Netzkundeninformation E-lUerk Ebner

Anleitung fur die Stromzahlerablesung 2024

Als lhr Stromnetzbetreiber kiimmen wir uns um die Zahlerstandserfassung unserer bei lhnen verbauten
Stromzihler. Daher ersuchen wir Sie um Ubermittlung lhres jeweils aktuellen Zéhlerstands fiir Ihre Anlage(n) in
unserem Netzgebiet fiir die heurige Jahresabrechnung.

Wir leiten den Zahlerstand dann auch an Ihren Energielieferanten weiter.

So geben Sie uns lhren Zahlerstand bekannt:
1. Machen Sie bitte ein Foto von jedem bei lhrer Anlage (Haus, Wohnung, etc.) verbauten Stromzahler.

2. Bitte achten Sie darauf, dass der Zahlerstand sowie die Zahlernummer auf dem jeweiligen Foto gut lesbar sind.
So wie hier auf diesem Symbolbild:
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3. Senden Sie uns das Foto bzw. die Fotos bitte per E-Mail an ablesung24@ewebner.at zu.
Schreiben Sie uns bitte auch zusétzlich die jeweilige Anlagenadresse in den E-Mailtext.

Die von uns fur die heurige Zahlerablesung genutzte E-Mailadresse wird automatisiert verwaltet.
Daher bekommen Sie von dieser nur eine automatische Ruckantwort.
Fir eventuelle Fragen oder andere Angelegenheiten nutzen Sie daher bitte die regularen Kontaktmdglichkeiten.

Wir bedanken uns fiir Ihre Unterstiitzung!
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